NGHIEN CYU KHOA HOC

KHAO SAT THU'C TRANG VA NHU CAU PAO TAO LIEN TUC
CUA DIEU DUGNG LAM SANG KHOI NOI TAI BENH VIEN DA KHOA
TiINH TUYEN QUANG GIAI DOAN 2021 - 2022

TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta thuc trang céng tac
dao tao lién tuc cua Piéu dudng ldm sang
khéi Néi tai Bénh vién Pa khoa tinh Tuyén
Quang giai doan 2019 - 2020 va xac dinh
nhu céu dao tao lién tuc giai doan 2021 -
2022. Béi tirong va phwong phép nghién
cteu: Nghién ciru héi ctru két hop mo ta cat
ngang duoc tién hanh trén 48 Piéu duéng
tai 05 khoa I&am sang khoéi Noi - Bénh vién
Da khoa tinh Tuyén Quang tir thang 9/2020
dén théng 11/2020. Két qua: Cbng téc
dao tao lién tuc giai doan 2019 - 2020 vé
thuee hién cham soc nguwoi bénh va thuc
hién céc ky thuat Piéu duwdng chung déu
duoc Piéu dudng cua 05 khoa 1am sang
khéi N6i quan tam va tham gia hoc tap voi
ty Ié cao, dao dong tr 80% - 100%. Trong
02 ndm téi (2021 - 2022), trén 80% Diéu
duéng cé nhu cédu dao tao lién tuc: Tw van,
hwéng dén, gido duc sitrc khée (91,7%).
Quy trinh Cép ctru sbéc phén vé (81,3%).
cédp clru ngirng tuan hoan (81,3%). Cép
ctru ngting hé hép (81,3%). Phu gitup Béc
sy choc dich mang tim (90%). Phu giup Bac
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'Bénh vién Da khoa tinh Tuyén Quang

sy Cat polip (90,0%). Phu gitp Béc sy noi
soi da day (80,0%). Phu giup Bac sy N§i
soi dai trang (80,0%). Phu giup Bac sy choc
hat dich mang phéi (80,0%). Vé céch thirc
t6 churc dao tao: 70,8% dbi tuong mong
mubn thoi gian m6i khoa hoc duoi 05 ngay;
87,5% mong mubn duoc dao tao ngay tai
don vj va hau hét biéu dwdng mong mudn
phuong phap dao tao két hop ly thuyét va
thue hanh. Voi doéi ngad giang vién la can bo
cac bénh vién tuyen Trung wong (72,9%).
Két luan: Céac biéu dudng cua 05 khoa
lam sang khéi Noi mong muébn duoc dao
tao lién tuc vé tw van, huéng dén giéo duc
stre khde; Quy trinh cap ctru soc phan vé,
cép ciru ngumg tuan hoan, cép ctru ngirng
hé hép va mot sé ky thuat phu giip Béc
sy. Diéu dudng mong muén duoc dao tao
tai chb, véi thoi gian dao tao ngdn han,
phuwong phéap dao tao két hop gitra ly thuyét
va thuwre hanh, déi ngi giang vién la can bd
y té bénh vién tuyén Trung uong.

Ttr khéa: Pao tao lién tuc, nhu céu dao
tao lién tuc, Piéu dudng Iam sang khéi Noi.

SURVEY ON THE CURRENT SITUATION AND DEMAND FOR CONTINUOUS
TRAINING OF CLINICAL NURSING AT TUYEN QUANG GENERAL HOSPITAL FOR
THE PERIOD 2021 - 2022
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Objective: Describe the current situation
of continuous training of internal clinical
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nursing in the period of 2019 - 2020 and
identify the need for continuous training in
the period 2021 -2022. Method: Acombined
research on cross-sectional descriptions
was conducted on 48 nurses in 05 clinical
departments of Internal Medicine - Tuyen
Quang General Hospital from September
2020 to November 2020. Results:
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Continuous training in the period of 2019 -
2020 on the implementation of patient care
and the implementation of general nursing
techniques are all interested by nursing
of 05 clinical departments in the Internal
Department and participated in learning at a
high rate, with a high rate of 80% - 100%. In
the next 02 years (2021 - 2022), over 80%
of nurses have continuous training needs:
Counseling, guidance, health education
(91.7%). Anaphylaxis (81.3%). Procedures
CPR (81.3%). Respiratory arrest (81.3%).
Assist the Doctor with pericardiocentesis
(90.0%). Assistant Doctor Remove polyps
(90.0%). Assistant  Gastroenterologist
(80,0%). Assistant Colonoscopy Doctor
(80,0%). Assist the Doctor to aspirate
pleural fluid (80.0%). Regarding how to
organize training: 70.8% of subjects want
a time of less than 05 days per science;
87.5% want to be trained right at the unit
and most Nurses want a training method
that combines theory and practice. With
a staff of lecturers who are staff of central
hospitals (72.9%). Conclusion: Nurses
of the 05 internal clinical faculties found
that they are still limited in the group of
competencies in counseling, gquidance,
health education; Anaphylaxis, procedures
CPR, respiratory arrest and some technical
assistance to doctors. Nurses want on-the-
job training, with short-term training, training
methods combining theory and practice,
and the central line of trainers.

Keywords: Continuity of training, the
need for continuous training, Clinical
Nursing of Internal Medicine.

1. DAT VAN DE

Diéu duéng (PD) la mét nganh déc biét,
doi hdi nhivng ngwdi Diéu dwdng phai lién
tuc cap nhat kién thirc chuyén mon, ky thuat
m&i nhdm dap &ng nhu ciu cham séc ngu i
bénh va sy thay di v& mé hinh bénh tat. Vi
vay, viéc dao tao nang cao trinh d chuyén

mon cla Diéu duwdng luén dwgc Lanh dao
Trung wong, Lanh dao nganh Y té quan tam
chi dao vé cong tac dao tao va phat trién
ngudn nhan lwc Piéu dwéng [1]. Nam 2013,
Bo Y té da ban hanh Thong tw 22/2013/TT-
BYT thay thé Thang tw 07/2008/TT-BYT d&
hwéng dan cong tac dao tao lién tuc (BTLT)
cho can bod y té (CBYT). Trong d6 quy dinh
cac CBYT hang nam phai cé nghia vu hoc
tap nang cao trinh d6 chuyén mén, dong
thoi giao trach nhiém cho cac don vi st
dung nhan lyc y té tao diéu kién dé& CBYT
tai don vi thye hién nghia vu hoc tap. Ngoai
ra, Théng tw ciing quy dinh CBYT da dwoc
cap ching chi hanh nghé va dang hanh
nghé kham bénh, chira bénh cé nghia vu
tham gia DTLT ti thiéu 48 tiét hoc trong
02 nam lién tiép, néu khong sé bj thu hoi
chivng chi hanh nghé [2].

DTLT dong vai trd quan trong giip méi
nguwdi CBYT thuwong xuyén dwoc cing cb
kién thire, ki nang thwc hanh nghé nghiép,
ddng thoi cap nhat nhivng kién thic va
tién bd méi dap (rng yéu cau chuyén mén
nghiép vu. Diéu nay cang dac biét can thiét
v&i doi ngl BD, vi day 1a ngudn nhan lyc
chiém ty 1& I&n, co vai trd quan trong trong
hé théng y té. Viéc xac dinh dwoc nhu cau
dao tao (NCDT) clia CBYT la rat can thiét
b&i khéng phai chi cé nhu cau clia ban than
ngwdi CBYT ma con la nhu cau va trach
nhiém cla cac nha quan ly dang st dung
ngudn nhan lyc Y té [3]. Xac dinh NCDT
nham phat hién chinh xac nhitng van dé
can dao tao, dbi twong can dao tao va hinh
thire dao tao cho phu hgp [4]. Nghién cltu
Tran Quéc Kham va codng sw vé “Thuec trang
va nhu cau dao tao Piéu dudng trung hoc
tuyén co sé cda nganh y té tinh Dién Bién
n&m 2009” da chi ra rang: chi c6 28,6% DD
tuyén co s& trong 02 nam gan day dwoc
dao tao bdi dwéng cap nhat kién thirc vé
chuyén mén nghiép vu. Co téi 82,5% DD
trung cap & tuyén co sé cla tinh Dién Bién
c6 nhu ciu dwoc DTLT, trong d6 cao nhét
la nhu cau vé chi d& BD chung, BD ngoai
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khoa va BD héi strc cap ctru [5]. Mot nghién
ctvu khac clia Ngd Minh Pat vé “Khdo sét
thuc trang nhén luc va nhu céu dao tao lién
tuc cua Piéu dudng vién tai huyén Thanh
Oai, Ha Néi nam 2018” cho théy: chi cé
khoang 70% DD dwoc tham gia cac khoa
PTLT trong vong 03 nam tré lai day, va
c6 dén 92% DD dang lam viéc tai huyén
Thanh Oai c6 nhu cau BTLT [6]. Két qua
nghién ctru clia cac tac gia trén cho thay su
can thiét phai xac dinh nhu cadu DTLT cla
BD, lam co s& cho viéc thwe hién BDTLT phu
hop nhdm nang cao nang lwc chuyén mén
clia doi ngd nay.

Bénh vién Pa khoa tinh Tuyén Quang la
Bénh vién Pa khoa tuyén tinh hang | voi
quy md 780 giwdng bénh. Téng sb can
bd vién chire, nguwdi lao ddng trong toan
bénh vién tinh dén thoi diém thang 11 nam
2020 la 670 nguoi: trong d6 c6 170 Bac sy,
308 biéu duwdng, 26 N ho sinh va 51 Ky
thuat vien. Tw tredc dén nay tai bénh vién
chwa c6 mét khdo sat thuc té hay nghién
clru nao danh gia vé thuc trang va nhu ciu
DTLT cua BD dang cbdng tac tai vién. Vi
vay, dé co cac khuyén nghi dwa trén co sé&
khoa hoc gitp cho céng tac tb chirc dao
tao lién tuc cta Diéu dwdng thuc hién tét
hon, chang t6i tién hanh nghién ciru: “Khao
sét thuc trang va nhu cau dao tao lién tuc
cla Diéu duéng I4m sang khéi Néi tai Bénh
vién Pa khoa tinh Tuyén Quang giai doan
2021 - 2022” v&i muc tiéu: M6 ta thue trang
céng téc dao tao lién tuc cua Piéu dudng
l14m sang khéi Néi giai doan 2019 - 2020 va
xac dinh nhu cdu dao tao lién tuc giai doan
2021 - 2022.

2. POl TUONG VA PHUONG PHAP
NGHIEN CcUU

21. P6i twong nghién clru: Diéu
duéng trwdng va Diéu dwédng vién.

- Tiéu chuan Iwa chon: Diéu dwdng
trwdng va Diéu dwéng cia 05 khoa lam
sang khdi Noi - Bénh vién Pa khoa tinh
Tuyén Quang (ca bién ché va hop déng lao

déng lam viéc ttr 01 nam tré 1én): Khoa Noi
Tim mach, N&i Tiéu hoa, Noi Téng hop, NoI
A, Noi Than - Khop.

- Tiéu chuan loai trir: Nhirng dbi twong
di hoc, nghi thai san, di cong tac, nghi
ém, nghi phép trong thoi gian nghién ciru.
Nhitng déi twong sé nghi hwu to thang
9/2020. Nhirng dbi twong tlr chéi tham gia
nghién clru.

2.2. Thoi gian va dia diém nghién clru

- Thoi gian nghién ctru: Twr thang 6 nam
2020 dén thang 12 nam 2020.

- Thoi gian thu thap va x ly sé liéu: T
thang 9 nam 2020 dén thang 11 ndm 2020.

- Pia diém nghién cru: Tai 05 khoa lam
sang khdi Noi - Bénh vién Pa khoa tinh
Tuyén Quang (Khoa N6i Tim mach, NOoi
Tiéu hoa, N6i Téng hop, Nai A, Noi Than
- Khép).

2.3. Thiét ké nghién ctru: Nghién ctu
hoi ctru két hop mé ta cét ngang.

2.4. Mau va phwong phap chon mau

S dung phwong phap chon méau toan
b, 13y tat ca Piéu dwéng dang cong tac tai
05 khoa |am sang khdi Noi ctia Bénh vién
Da khoa tinh Tuyén Quang dap (ng day du
céac tiéu chuadn chon mau va déng y tham
gia nghién ctru. Va co6 48 Piéu dwéng du
tiéu chuan tham gia nghién ctru.

2.5. Phwong phap thu thap sé liéu

Nghién ctru s dung bd cau héi ty dién
da chuén bj sdn, dwoc xay dwng dwa trén
bd cong cu cua tac gia Nguyén Thi Hoai Thu
st dung trong nghién clru “Danh gia nhu
cau DTLT cha DD Iam sang tai bénh vién
Phdi Trung wong, giai doan 2015 - 2017~
[7], ddng thei tham khao Théng tw 07/2011/
TT-BYT Hwéng dan céng tac BD vé cham
s6c nguwdi bénh trong bénh vién [8]. Ngoai
ra, nhém nghién ciru thyc hién phéng van
DD trudng 05 khoa lam sang khdi Noi vé
céac ky thuat BD thuc té thuc hién tai khoa
dé lam co s& xay dwng phiéu diéu tra. Bo
cau hdi bao gdm 03 phan:
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- Phan A: Théng tin chung. Gom 6 cau
héi vé thong tin cua doi twong nghién clru
(BTNC) nhu ho va tén, nam sinh, gi&i tinh,
khoa dang cbng tac, bang cap cao nhat va
tham nién cong tac.

- Phan B: Thyc trang va nhu cau dao tao
lién tuc cua Bieu dwdng lam sang khoi Noi.

t DPéi twong nghién ciru da dwoc DTLT
vé cac ndi dung trong 02 nam gan day
(2019 - 2020): Gom 69 cau héi.

+ Nhu cau DTLT cla déi twong nghién
ctru trong 02 nam téi (2021 - 2022): Gom
69 cau hoi.

3. KET QUA

- Phan C: Cach td chirc dao tao lién tuc
nang cao trinh d6 chuyén mobn trong 02
nam téi (2021 - 2022). Gém 07 cau hai.

2.6. Phwong phap phan tich sé liéu:
S dung phan mém théng k& SPSS phién
ban 20.0.

2.7. Pao dirc nghién ctru: Dbi twong
nghién ctru déng thuan tham gia, cac théng
tin chi phuc vu nghién clru khoa hoc va
dwoc dam bao bi mat. Nghién clru da dwoc
Hoi ddng Nghién ctru Khoa hoc va Hoi ddng
dao dwrc ctia Bénh vién Ba khoa tinh Tuyén
Quang cho phép thyc hién.

3.1. Thwe trang va nhu cau dao tao lién tuc cua déi twong nghién ciru
3.1.1. Thuc trang va nhu cau dao tao lién tuc cua doéi twong nghién citeu vé linh

vwe thwc hién cham séc ngwoi bénh

Bang 1. Thwe trang va nhu cau DTLT vé thwc hién CSNB (n=48)

Pa dwoc DTLT trong Nhu cau PTLT trong

Noi dung céng viéc ctia DD 02 nam (2019 - 2020) | 02 nam t&i (2021 - 2022)
SL TL % SL TL %
Tw van, hllfggeg ((ggsg}i(é)o duc strc 44 917 35 72.9
Cham soc veé tinh than 44 91,7 32 66,7
Cham soc vé sinh ca nhan 43 89,6 30 62,5
Cham séc dinh dwéng 44 91,7 31 64,6
Ch&m séc phuc hoi chirc nang 31 64,6 34 70,8
Cham S?ﬁugf o "’ha“ 28 58,3 31 64,6
Huwdéng dénﬂ\:iéccho NB udng 41 854 31 64.6

Bang 1 cho thdy: Trong 02 nam (2019 - 2020), PTNC da dwoc DTLT vé cac noi

dung Tw van, hwéng dan GDSK; Cham séc vé tinh than; Cham séc vé sinh ca nhan; Cham
séc dinh dwdng; Hwéng dan va cho NB ubng thubéc déu chiém ty 1& trén 85% (v&i ty 1é
twong ng 12 91,7%; 91,7%; 89,6%; 91,7% va 85,4%). Tuy nhién, van con ndi dung Cham
s6c NB c6 chi dinh phau thuat, tha thuat chiém ty 1& thap véi 58,3%. Trong 02 nam tdi
(2021 - 2022), t4t ca cac nodi dung cua linh ve thwe hién cham séc ngudi bénh déu dwoc
DTNC lwa chon cé nhu cdu DTLT chiém ty 1& déu trén 60%. D&c biét, nhu cau dwoc DTLT
& noi dung Tw van, huwéng ddn GDSK va Cham séc phuc héi chire nang dwoc moi ngudi
dé& xuat cao hon véi ty 1& twong &ng la 72,9% va 70,8%. VVa day ciing 1a hai ndi dung duwoc
wu tién DTLT theo phan héi ctia DD trong thdi gian tdi.
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3.2.2. Thyee trang va nhu cau dao tao lién tyc cua doi twong nghién ctru vé thyc
hién cdc ky thuat biéu dwéng chung cua 05 khoa l1am sang khoi NGi
Bang 2. Thyc trang va nhu cau DTLT vé thye hién cac ky thuat Piéu dwong chung
cua 05 khoa lam sang khoi Néi (n = 48)

Da dwoc DTLT trong |  Nhu cau DTLT trong
Néi dung céng viéc ciia D 02 nam (2019 - 2020) | 02 nam t&i (2021 - 2022)

SL TL % SL TL %
Do d4u hiéu sinh tén 43 89,6 22 45,8
Tiém bap 43 89,6 24 50,0
Tiém tinh mach 43 89,6 24 50,0
Tiém trong da 43 89,6 23 47,9
Tiém dwéi da 43 89,6 23 47,9
L&y méau tinh mach 44 91,7 24 50,0
Bom kim dién 40 83,3 25 52,1
Truyén dich 41 85,4 24 50,0
Truyén mau 44 91,7 30 62,5
Thay bang rira vét thuong 37 77,1 26 54,2
Hat dom dai 39 81,3 28 58,3
Cho nguwoi bénh thé khi dung 40 83,3 22 45,8
Cho nguwoi bénh thé Oxy 42 87,5 23 47,9
Bop bong Ambu 41 85,4 29 60,4
Cho ngu¢i bénh an qua sonde 39 81,3 23 47,9
Dat sonde da day 42 87,5 24 50,0
Dat 6ng théng tiéu niy 41 85,4 25 52,1
Dat bng thong tiéu nam 41 85,4 28 58,3
Bom rlra bang quang 40 83,3 24 50,0
Thut thao 39 81,3 24 50,0
Do dién tim 40 83,3 30 62,5
Quy trinh cép cru séc phan vé 44 91,7 39 81,3
Quy trinh cp clru ngirng tudn hoan 43 89,6 39 81,3
Quy trinh cAp ctru ngirng hd hap 42 87,5 39 81,3

Két qua tai bang 2 chi ra trong 02 nam (2019 - 2020), ty 1é BTNC dwoc DTLT vé linh
vue thue hién cac ky thuat DD chung ctia ca 05 khoa Noi déu rat cao, déu trén 80%. Trong
02 ndm t&i (2021 - 2022), c6 06/24 quy trinh k§ thuat PTNC ¢6 nhu cdu mong mudn dwoc
DTLT chiém ty 1& trén 60% la: Truyén mau, Bép bong Ambu, Do dién tim, Quy trinh (QT)
cép ctiru s6¢ phan vé, QT cip clru ngirng tuan hoan, QT cép clru ngirng hé hép. Riéng 03
quy trinh: Cap ctru séc phan vé; Cap clru nglrng tuan hoan; Cép ctru ngirng hd hap duoc
DD mong muén dao tao cao hon, véi ty 1& déu la 81,3%.
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3.2.3. Thyee trang va nhu cau dao tao lién tuc cua doi twong nghién ctru vé thyc
hién cdc ky thuat biéu dwéng chuyén biét cua tieng khoa
Bang 3. Thwe trang va nhu cau DTLT vé thwce hién ky thuat
DD chuyén biét cua tirng khoa

Pa dwoc DTLT Nhu cau PTLT
Khoa NGi dung coéng viéc cua bD t("z%'?l% (_)223;57; trc:ggzt?lz_ 2?)';2;0'

SL TL % SL TL %

Noi Tim |Phu gidp BS choc dich mang tim 9 90,0 9 90,0

mach |Phu giup BS can thiép tim mach 1 10,0 1 10,0

(n=10) [Cép ctru tim mach 0 0,0 1 10,0

Phu giup BS ndi soi da day 3 30,0 8 80,0

.. —.. |Phugiup BS ndi soi dai trang 3 30,0 8 80,0

N‘-’r'l(,)T;e“ Phu gitp BS gép ba thirc an da day 3 300 | 8 80,0

(n=10) Phu giup BS cé,t polip 2 20,0 9 90,0

Phu giup BS that tinh mach thic quan 2 20,0 9 90,0

Phu giup BS choc dich 6 bung 3 30,0 8 80,0

Tiém insulin dwéi da 10 100,0 7 70,0

Noi Test dwdng mau mao mach 10 100,0 7 70,0

Tdng |Phu gitp BS néi soi phé quan 5 50,0 5 50,0

(nho;%) Eg; giup BS tham do chic nang hé 4 40,0 6 60,0

Phu gitip BS choc hut dich mang phdi 10 100,0 8 80,0

NGi A Meflc Hotle dién tim 5 100,0 4 80,0

(n=5) Mac Hotle huyét ap S 100,0 4 80,0

Do méat dd loang xwong 4 80,0 5 100,0

Phu giup BS choc hut dich ) bung 10 76,9 9 69,2

Phu gitip BS choc hut dich mang phdi 10 76,9 9 69,2

N Phu giup BS dat catheter loc mau 13 100,0 8 61,5

NOt  TPhy giGp BS tiem khop 10 | 769 | 9 69,2
Than - oy iup BS 13 tach huyétt

Khop giup 4y mau tach huyét twong 6 46,2 9 69.2
(n=13) giau tiéu ciu _ _

Phu giup BS choc dich khép goi 7 53,8 8 61,5

Cam kim ngoai vi loc mau chu ky 9 69,2 4 30,8

Cham soc catheter 11 84,6 6 46,2

Sé liéu tai bang 3 cho thay: Trong 02 ndm (2019 - 2020), k§ thuat phu gitip BS choc dich
mang tim cta Khoa N6i Tim mach dwgc quan tam DTLT hon, véi ty 1€ 90%. Trong 02 nam
t&i (2021 - 2022), ky thuat phu gidp BS choc dich mang tim van dwgc 90% DD cua khoa
mong mudn dwoc DTLT. Va 01 BD da dwoc clr di dao tao phu giup BS can thiép tim mach
van mong mudn dwoc hoc thém 01 I&p phu gidp BS can thiép tim mach va 01 1&p cép ciru
tim mach dé c6 thé thuc hién thanh thao va lam chi cac ky thuat nay.

Trong 02 ndm (2019 - 2020), ty 1& DD cla khoa Noéi Tiéu héa dwoc DTLT vé 06 quy
trinh ky thuat phu glup BS déu chiém ty lé thip, dwdi 30%. Chinh vi vay, trong 02 nam t&i
(2021 - 2022) tat ca 06 quy trinh ky thuat trén déu duwoc BD cla khoa Néi tiéu héa quan
tam va mong muén duoc dao tao véi ty 1& déu trén 80%.
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Trong 02 ndm (2019 - 2020), t4t ca DD cla khoa Noi Tdng hop déu dwoc DTLT vé ki
thuat tiém insulin dwéi da; Test dwdng mau mao mach va phu giup BS choc hut dich mang
phdi. Nhwng ky thuat phu gitip BS ndi soi phé quan va phu gitp BS thdm do chirc nang hod
hép chi gan 50% DD trong khoa dwgc DTLT. Va trong 02 nam t&i (2021 - 2022), BD cuia
khoa van cé nhu cdu DTLT 05 ky thuat trén vai ty 1& trén 50%.

Trong 02 n&m (2019 - 2020), cong tac DTLT vé cac kj thuat BD chuyén biét ctia khoa
Noi A déu rat dwoc quan tam, voi ty 1é déu trén 70%. Va trong 02 ndm t&i (2021 - 2022),
DD cutia khoa N6i A vAn mong mudn dwoc DTLT vé cac k§ thuat nay dé nang cao nang luc
chuyén mén hon niva, véi ty 1& déu trén 60%. Trong dé 03 kj thuat cé nhu ciu cao nhat
la Do mat do lodng xwong; Mac Holte dién tim va M&c Holte huyét ap véi ty 1€ 1an lwot
100%; 80%; 80%.

Trong 02 nam (2019 - 2020), ty & BD cta khoa Néi Than - Khép duwoc DTLT vé cac
ky thuat DD chuyén biét dao ddng tir 46,2% - 100%. Trong do, ky thuat phu gitip BS dat
catheter loc mau va ky thuat cham séc catheter co ty 1é cao nhat véi 100% va 84,6%;
nhwng k¥ thuat phu gitp BS I4y mau tach huyét twong giau tiéu cau lai chi c6 46,2%. Trong
02 nam t&i (2021 - 2022), nhu cau DTLT cta BD khoa Noi Than - Khép tap chung cha yéu
& cac ky thuat phu giup BS choc hut dich & bung; Phu giup BS choc huat dich mang phéi;
phu gitip BS tiém khép va phu gitp BS 1y mau tach huyét twong giau tiéu cau véi ty &
déu 14 69,2%.

3.2.4. Thuc trang va nhu cau dao tao lién tuc cua déi twong nghién ciru linh vurc
thwc hién cac coéng viéc khac
Bang 4. Thwe trang va nhu cau DTLT vé linh vwe thwe hién cac céng viéc khac (n = 48)

Pa dwoc PTLT trong Nhu ciu DTLT trong
NGi dung cong viéc cua bD 02 nam (2019 - 2020) | 02 nam t&i (2021 - 2022)

sL | TL% SL | TL%
Quan ly
Quan ly thuéc, hd so bénh an 34 70,8 28 58,3
Quan ly trang thiét bj va tai san 34 70,8 31 64,6
Quan ly thyc hién y [énh CSNB 34 70,8 31 64,6

Giao tiép va hop tac trong thwec hién nhiém vu

Giao tiép va hop tac voi Bac sy

trong diéu tri va CSNB 48 100,0 38 79,2
Giao tiép va hop tac véi BD trong

CSNB 48 100,0 39 81,3
Giao tiép v&i NB va ngudi nha NB

dén kham chia banh 47 97.9 36 75,0
Nghién ctru khoa hoc (NCKH)

Nghién ctru khoa hoc trong Iinh 20 417 32 66.7

vwc BD

Két qua nghién ctru tai bang 4 chi ra trong 02 ndm (2019 - 2020), PTNC dwoc DTLT vé
Iinh vwe thwe hién cac cong viéc khac hau hét déu rat cao, chiém ty |é trén 70%. Riéng céng
tac DTLT vé NCKH trong Iinh vire BD thi chi cé 41,7% DD dwoc tham dy cac budi dao tao,
tap huén, hoi thao, hdi nghi NCKH. Va trong 02 nam t&i (2021 - 2022), ¢6 66,7% DD khoi
Noi mong muébn dugc dao tao vé cong tac NCKH. Ngoai ra, DD van cé nguyén vong rat lén
dwoc DTLT vé giao tiép, hop tac trong thwe hién nhiém vu véi ty 1& déu trén 75%.
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3.3. Nhu cau vé cach thirc té6 chirc dao tao lién tuc cta Diéu dwéng
Bang 5. Nhu cau vé cach thirc t6 chirc DTLT cta DD
trong 02 nam téi (2021 - 2022) (n = 48)

Nhu ciu vé cach thirc to chire DTLT SL TL %

01 ngay 16 33,3

o 02 - 05 ngay 18 37,5

Thoi gian 06 - 30 ngay 4 8,3

> 30 ngay 10 20,8

Hoc tai don vi (BVDK tinh TQ) 42 87,5

Dia didm Hoc tai Bénh vién khé(; 6 12,5

: Hoc tai cac truong Y té 0 0,0

Hoc tai dia diém khac 0 0,0

Tap trung 17 354

Hinh thirc DTLT T xa 10 20,8
Két hop gilra tap trung va tr xa 21 43,8

Ly thuyét 4 8,3

Phwong phap BTLT Thwc hanh 0 0,0
K&t hop gitra ly thuyét va thwc hanh | 44 91,7

La can bb don vi 6 12,5

. A La can b6 cac bénh vién tuyén tinh 0 0,0
Giang vien BTLT La can bo cac banh vién tuydn TW | 35 72,9
La gidng vién cac trwdng Dai hoc Y 7 14,6

Kha nang tw chi tra ,

Kinh phi DTLT Co 3 | 729
Cép chirng chi/ chirng nhan Co 46 95,8

Két qua bang 5 cho thay: C6 70,8% DTNC mong mudn dugc BTLT trong thoi gian
dwdi 05 ngay (trong do thoi gian DTLT trong 01 ngay chiém 33,3%; tiv 02 - 05 ngay chiém
37,85%). Hau het DD mong muon dwoc DTLT theo phwong phap két hop ly thuyét va
thwe hanh (91,7%) tai don vi (87,5%) v&i ddi ngli giang vién la can bd cac bénh vién tuyén
Trung wong (72,9%).

4. BAN LUAN

4.1. Thyc trang va nhu cau dao tao lién tuc cta ddi twong nghién ciru

4.1.1. Thuc trang va nhu cau dao tao lién tuc cda déi twong nghién ctru vé linh
vwce thwc hién cham séc ngwoi bénh

Két qua & bang 1 cho thay: Trong 02 nam (2019 - 2020), cong tac BTLT clia DD vé cac
ndi dung Tw van, hwéng dan GDSK; Cham séc ve tinh than; Cham séc vé sinh ca nhan;
Cham s6c dinh dwdng; Hwéng dan va cho NB uong thu6e déu duoc trién khai rat tét va
c6 s0 lwgng BD tham dw chiém so lwgng cao voi ty 1€ deu trén 85% (voi ty I€ twong tng
la 91,7%; 91,7%; 89,6%; 91,7% va 85,4%). Tuy nhién, DTLT ve ndi dung cham soc phuc
hoi chirc nang va cham séc NB c¢6 chi dinh phau thuat, tha thuat van chiém ty Ié thap hon
v&i 64,6% va 58,3%.

Trong 02 nam toi (2021 - 2022), tat ca cac ndi dung cta Iinh vire thye hién cham soc
nguoi bénh déu dugc BDTNC Iwa chon ch nhu cau DTLT chiém ty |é déu trén 60%. Dac
biét, nhu cau dwgc BTLT & ndi dung tw van, hwéng dan GDSK va cham s6c PHCN duwoc
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moi ngudi dé xuat cao hon véi ty 1& twong
ng la 72,9% va 70,8%. Va day cling la
hai néi dung dwoc wu tién BDTLT theo phan
hdi cha BD trong thoi gian t¢i.Két quéa nay
cling phu hop véi két qua nghién ctru cla
Nguyén Thi Thu Hang (2016) v&i mic dod
wu tién dao tao déu chiém ty 1& trén 50%
(twong &ng lan lwot 14 53,4% va 57,5%) [9]
va nghién clru cua tac gid Nguyén Thi Hoai
Thu (2015) vé&i mong mudn dwoc DTLT véi
hai ndi dung trén & ca 2 déi twong DD dai
hoc, DD cao dang va dbéi twong DD trung
cadp déu chiém ty & kha cao nam trong
khoang tr 60% dén 80% [7].Thuc t& co
murc d6 nhu cau dao tao cao nhw vay 14 vi
coéng tac GDSK la mét trong sb cac nhiém
vu bat buéc ma Théng t 07/2011/TT-BYT
da quy dinh. Trong cham séc diéu tri hang
ngay, BD phai st dung thwdng xuyén dé tw
van cho NB. Day ciing 1a nhu ciu cap bach
can dwoc cac nha quan ly quan tam va cé
ké hoach dwa vao dao tao trong nhirng
nam t&i [8].

4.1.2. Thuc trang va nhu cau dao
tao lién tuc cda déi twong nghién cteu
vé thuc hién cdc ky thuat Diéu dwéng
chung cua 05 khoa lam sang khéi Noi

Bang 2 cho thay: Trong 02 nam (2019 -
2020), ty 1& BTNC dwoc DTLT vé linh vuc
thwe hién cac ky thuat DD chung ctia ca 05
khoa Noi déu rat cao, déu trén 80%. Pay
la cac ky thuat co ban ma nguwoi DD nao
cling phai thwe hién thuan thuc trong cong
viéc hang ngay, ciing vi vy ma cac bD Iam
sang khdi No6i tham gia rat déng khi c6 cac
budi DTLT vé cac ndi dung nay.

Trong 02 nam t&i (2021 - 2022), c6 06/24
quy trinh k§ thuat DPTNC ¢6 nhu cdu mong
mudn dwoc DTLT chiém ty I& trén 60% la:
Truyén mau, Bép boéng Ambu, Do dién tim,
Quy trinh (QT) cap ctvu séc phan ve, QT
cap clru nging tuan hoan, QT cép clru
ngirng hé hap. Riéng 03 quy trinh: QT cép
ctu sbéc phan vé, QT cép ciru ngrng tuan
hoan, QT cép ctu ngrng hd hap dwoc DD
mong muén duwoc DTLT chiém ty 1& cao,

déu 1a 81,3%. Két qua nay cling tuwong
ddng v&i nghién ctru cla tac gid Nguyén
Thi Hoai Thu danh gia vé thuc trang va nhu
cau DTLT cha DD céc khoa l1am sang bénh
vién Phdi Trung wong ndm 2015 véi nhu
cau DTLT cta BD thuc hién ky thuat cap
clru nguwdi bénh dat ty 1& trén 70% [7] va
nghién clru cla tac gia La Bic Phwong
(2017) danh gia nhu cau BTLT cho BD lam
sang khdi Noi va khéi Ngoai clia Bénh vién
da khoa Kién Giang véi nhu cau DTLT & 03
quy trinh ky thuat trén déu rat cao chiém ty
& ttr 81% dén 84% [10]. E)leu nay giai thich
rang thwe hién nhiém vu cap ctru la yéu cau
bat budc déi véi BD khi cham séc nguoi
bénh trong bénh vién, nén wu tién dao tao
cho DD 14 can thiét trong thei gian toi.

4.1.3. Thuc trang va nhu cau dao
tao lién tuc cda doi twong nghién ctu
vé thuc hién cdc ky thuat Diéu dwéng
chuyén biét cua tirng khoa (Két qua
Bang 3)

* Khoa Noi Tim mach: Trong 02 nam
(2019 - 2020), ky thuat phu giup BS choc
dich mang tim dwgc quan tam DTLT hon,
v&i ty 1€ 90%. Ky thuat can thiép tim mach
chi cé 01 DD dwoc bénh vién ctr di dao tao,
vi day la quy trinh phirc tap doi héi phai ctr
BD c6 du strc khoée, co kinh nghiém lam
sang dap ng cbng viéc sau nay. Trong 02
nam t&i (2021 - 2022), ky thuat phu giup
BS choc dich mang tim van dwoc 90% DD
cta khoa N&i tim mach mong muén dwoc
DTLT. Két qua nay cao hon két qué nghién
cwu cla tac gla La Dirc Phuo’ng v&i nhu
cau mong mubn dao tao ctia BD hang llI
la 73,5%; cua BD hang IV l1a 75,5% [10].
Va nghién ctru cla tac gia Nguyén Thi Thu
Hang v&i nhu cau dao tao ctia BD hang Il
|2 61,2%; ciia DD hang IV 1a 82,5% [9]. Diéu
nay noi lén rang day ciing 1a ky thuat kho,
can duoc DTLT thuo’ng Xuyén, mong mudn
nay thuc t& va rat phu hop. Vi néu khong
cap nhat kién thirc va chuyén mén qua
DTLT khi thwee hién trén bénh nhan, ngudi
nha bénh nhan khéng yén tam, déi véi DD
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cling khéng ty tin khi thyee hién nén nhu cau
DTLT trong thoi gian téi la rat cao. Nhu cau
DTLT cua ky thuat trong nghién ctru clia tac
gia Nguyén Thi Hoai Thu 1a 94,7% [7] ciing
twong dong v&i két qua nghién ciru cla
chung téi.

* Khoa Noi Tiéu héa: Trong 02 nam
(2019 - 2020), ty & DD cua khoa Néi tiéu
héa dwoc DTLT vé& 04 quy trinh ky thuat
phu giup Bac sy: ndi soi da day; ndi soi
dai trang; cét polip; choc dich & bung déu
chiém ty 1& thap, dudi 30%. Trong khi do,
sb lwong ngwdi bénh can thuc hién cac ki
thuat nay lai rat nhiéu. Trung binh khoa Noi
tiéu hoa thwe hién: 700 ca ndi soi da day/
thang; 200 ca ndi soi dai trang/thang; 90 ca
céat polyp/thang. Vi vay, trong 02 nam to&i
(2021 - 2022) tat ca 06 quy trinh ky thuat
trén déu dwoc PD cla khoa Noi Tiéu hda
quan tam va mong mudn dugc dao tao voi
ty 1& déu trén 80%. Pay ciing 1a diéu phu
hop v&i thue té, bdi vi cac ky thuat nay déu
la cac ky thuat kho doi hdi nguwoi BD can
phai dwgc dao tao chuyén sau, cé ky nang
I&m sang ma&i lam dwoc. Vi thé, viec BTLT
cac ky thuat nay cho DD trong khoa 13 rat
can thiét va can dwoc wu tién dao tao trong
giai doan 2021 dén 2022.

* Khoa Néi téng hop: Trong 02 ndm
(2019 - 2020), tAt cd BD cua khoa Noi
Téng hop déu dwoc DTLT vé ky thuat tiém
insulin dwadi da; Test dwdng mau mao mach
va phu giup BS choc hut dich mang phoi.
Nhuwng ky thuat phu gitp BS ndi soi phé
quan va phu gip BS tham do chtrc nang
hé hap chi gan 50% DD trong khoa dwoc
DTLT. Va trong 02 nam t&i (2021 - 2022),
DD cla khoa van cé nhu ciu DTLT 05 ky
thuat trén voi ty 1é dao dong tir 50% - 80%;
véi mong mubn dao tao cao nhat 1a ky thuat
phu gitp BS choc hat dich mang phéi; Tiém
insulin dw@i da; Test dwdng mau mao mach
voi ty 1€ twong (rng 80%; 70% va 70%. Day
chinh 1a nhu cau rat can thiét va can dwoc
wu tién dao tao trong thoi gian toi.

* Khoa Noi A: Két qua & bang 3 cho

thay: Trong 02 nam (2019 - 2020), cdng tac
DTLT cta BD vé cac ky thuat DD chuyén
biét ciia khoa N6i A déu rat dwoc quan tam,
voi ty 1& déu trén 70%. Riéng 03 ky thuat
Mac Holte dién tim; Mac Holte huyét ap va
phu giup BS dat catheter lopc mau thi tat ca
cac DD déu dwoc DTLT. Trong 02 nam téi
(2021 - 2022), BD clia khoa Néi A van mong
mudn dwoc DTLT vé cac ky thuat nay dé
nang cao nang lwc chuyén mén hon nira,
véi ty 1é dao déng tr 60% - 80%.Trong dé
03 ky thuat cé nhu cau cao nhat 1a Do mat
dd lodng xwong; Mac Holte dién tim va Méac
Holte huyét ap vé&i ty 18 100%; 80%; 80%.

* Khoa Noi Than - Khép: Trong 02 nam
(2019 - 2020), ty I1é BD cuia khoa N6i Than -
Khép dwocDTLT vé cac ky thuat DD chuyén
biét dao dong ttr 46,2% - 100%. Trong do6 co
ky thuat phu giup BS dat catheter loc mau
va ky thuat cham soc catheter cé ty 1é cao
nhat v&i 100% va 84,6%:; nhuwng ky thuat
phu gitp BS Iy mau tach huyét twong giau
tiéu cau lai chi cé 46,2% DD dwoc dao tao.
Trong 02 ndm t&i (2021 - 2022), nhu cau
DTLT cua DD khoa No6i Than - Khép tap
chung chi yéu & céac kj thuat phu gitp BS
choc hut dich 6 bung; phu gitp BS choc hat
dich mang phoi phu giup BS tiém khép va
phu giup BS ldy méau tach huyét twong giau
tiéu cAu voi ty 1& déu 1a 69,2%.

4.1.4. Thuc trang va nhu cau dao tao
lién tuc cua déi twong nghién cteu linh
vwe thwce hién cac céng viéc khac

Bang 4 cho thay: Trong 02 nam (2019 -
2020), cong tac DTLT vé linh virc thwe hién
cac cong viéc khac hiu hét déu rat cao,
chiém ty 1& trén 70%. Riéng céng tac DTLT
vé NCKH trong linh vwc DD thi méi chi cé
41,7% DD dwoc tham dy cac budi dao
tao, tap huan, tham dy hoi thao, hoi nghi
NCKH. Va trong 02 nam t&i (2021 - 2022),
DD mong mudn dwoc dao tao vé cong tac
nghién ctu khoa hoc kha cao, chiém 66,7%.
Mac du cong viéc cta ngudi BD la thuc
hién y 1énh diéu tri, thwe hién cac quy trinh
ky thuat CSNB la chinh nhung trén thuc té
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ho cling rat can tim cac bang chirng trong
thwe hanh cham séc dé cai tién, nang cao
chéat lwgng CSNB. Nhwng day lai la van dé
dang gap khoé khan cua bénh vién, vi NCKH
trong linh viec BD 1a mét Iinh vire riéng biét,
khéng dé dang dé té chirc dwg'c mot cach
bai ban, quy mé mét khéa DTLT vé NCKH.
Diéu nay cling dang la van dé tran tré cla
ngwdi lanh dao, truc tiép phu trach khéi BD
trong bénh vién hién nay. Tuy nhién, trong
pham vi nghién ctu nay, ching t6i van dua
ra [inh vwe can wu tién dao tao do 1a NCKH
trong linh vwec DD va ciing mong muébn
dwoc Lanh dao bénh vién quan tam, giai
quyét dé& dap ng dwoc nhu cdu BTLT cla
nguw®i DD dang lam viéc tai bénh vién hién
nay. Nhw vay, néi dung dwoc wu tién dao
tao & day la cong tac NCKH trong linh vyc
bD.

4.2. Nhu cau vé cach thirc té chirc
dao tao lién tuc cua Piéu dwdng

DTLT 1a& nhu cAu hang nam cla nhan
vién y t& ndi chung va déi véi BD noi riéng.
DPéi v&i ngudi hoc khi tham gia BDTLT 1a ho
mong mudn cap nhap dwoc nhitng kién
thirc m&i nhat, nang cao ky nang, tay nghé
nham trang bi hanh trang kién thic cho
ban than, ting cwdng nang lwc d& mang
lai hiéu qua cao trong qua trinh thyrc hanh
ch&m séc va phuc vu ngudi bénh. Két qua
& bang 5 cho thdy: Hau hét BD tw danh
gia la mudn tham gia khoa hoc trong thoi
gian 05 ngay chiém 70,8% (thdi gian 01
ngay chiém 33,3%; tlr 02 - 05 ngay chiém
37,5%). Két qua nay ciing twong dwong v&i
nghién ctru tai 10 bénh vién & Trung Québc
ctia Chunping Ni va cong su tién hanh nam
2010 dé danh gia nhu cau vé DTLT ciing
nhw cac yéu té tao dong lwc véi DTLT cho
thdy: cac DD mong muébn tham gia DTLT
trong 05 ngay, mdi ngay khoang 02 gid
[11]. Nhwng cao hon nghién clru cla La
Dlrc Phuwong (2017) véi thoi gian ma ca hai
hang DD mong mudn cao nhét la la trong
thoi gian 01 tuan (51,7%) [10].

PasbébD mong mubn dwoc tham dw cac

|op DBTLT tai don vi (87,5%), theo hinh thwec
hoc két hop gitra tap trung va tlr xa (43,8%).
Két qua nay twong déng véi nghién ctru
cta La Bic Phuwong (2017) véi nhu cdu
td chirc cac Iop dao tao tai bénh vién dat
74% [10] va nghién clru cla Nguyén Thi
Hoai Thu (2015) v&i ty 1€ 94,6% [7]. Nhu
cau nay réat thiét thuc va phu hop véi thuc
té, vi DTLT tai don vi sé& gitp cong tac td
chire clng thuan Igi hon, trién khai dwoc
nhiéu hinh thrc va nhiéu 1&p hoc ciing mét
thoi diém. Dbi véi ngudi hoc ciing la nhu
cau rét thiét thuc bdi vi khi tham gia DTLT
ngudi DD khodng phai di chuyén di xa, ho sé
c6 nhiéu thuan hon khi tham gia cac khoa
DTLT, lanh dao khoa sé tao diéu kién dé DD
tham gia cac I&6p DTLT. Nguwoi dwoc hudng
loi & la dbi twong DD vi khi tham gia DTLT
tai bénh vién ho van ddm bao duwoc cdng
viéc ma lai dwgc cap nhat thwdng xuyén
lién tuc kién thérc va ki ndng chuyén mén
cta minh.

Nghién ctu cla chung ti c6 dén 91,7%
DD mong mudn dao tao theo phwong phap
két hop ly thuyét va thwec hanh. Gidng vién
DTNC mong mudn |a can bd cac bénh vién
tuyén Trung wong (72,9%). Pay ciing la
phwong phap hoc gitp ngudi hoc co thé
Iinh hdi dwoc nhiéu nhat kién thirc ma gidng
vién cung cap, giup nhanh chéng nang cao
kién thire va thwe hanh cho BD.

5. KET LUAN

Trong 02 nam (2019 - 2020), cbng tac
DTLT vé linh vwc thwe hién CSNB va thuc
hién cac ky thuat Piéu duwéng chung cla
05 khoa lam sang khdi Noi déu dwoc DD
quan tam va tham gia hoc tap véi ty 1é cao,
dao dong tr 80% - 100%. C6 trén 80% DD
ctia khoa Noi A dwoc DTLT vé cac ky thuat
chuyén biét ctia khoa; tuy nhién ty & nay lai
kha thap (<30%) v&i khoa Noi Tiéu hoa va
khoa Néi Téng hop.

Trong 02 nam t&i (2021 - 2022), cac ky
thuat cé nhu ciu DTLT wu tién:

Thyc hién cham s6c ngudi bénh: Tw
van, huwéng dan GDSK (91,7%).
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Thyc hién cac ky thuat Piéu dudng
chung: Quy trinh c4p ctru soc phan vé; Cép
ctru ngirng tudn hoan va cap ctru ngirng hod
hap (v&i ty 1é déu la 81,3%).

Thuc hién cac ky thuat Piéu dwéng
chuyén biét tirng khoa:

Khoa Néi Tim mach: Phu giup Bac sy
choc dich mang tim (90,0%).

Khoa Néi Tiéu héa: Phu gilp Bac sy cat
polip (90,0%); Phu giup Bac sy ndi soi da
day (80,0%); Phu giup Bac sy ndi soi dai
trang (80,0%).

Khoa Néi Téng hop: Phu gitp Bac sy
choc hut dich mang phéi (80,0%).

Khoa NGéi ,A: bo méat dé lodng xwong
(100,0%); Mac Holte dién tim (80,0%) va
Mé&c Holte huyét ap (80,0%).

Khoa Néi Than - Khép: Phuy giup Bac
sy choc dich & bung; Phu gitp Bac sy choc
dich mang phéi; Phu gip Béac sy tiém khép
va phu gitp Bac sy |4y mau tach huyét
twong giau tiéu ciu (voi ty 1& déu 12 69,2%).

Thyc hién cac cong viéc khac: Giao tiép
va h0’p tac trong thwc hién nhiém vu (voi
ty 1& déu trén 70%); Nghién ctu khoa hoc
(66,7%).

Cach thirc tb chirc dao tao lién tuc giai
doan 2021 - 2022: Th&i gian cho méi khoa
hoc 1a duéi 05 ngay (70,8%). Dia diém t6
chtrc tai don vi (87,5%). V&i doi ngi giang
vién |a can bd cac bénh vién tuyén Trung
wong 72,9%).
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