Google for Education

En guide till Al i utbildning

Tillampa Googles Al-principer pa
vart arbete med utbildning

Ar 2018 var vi ett av de forsta
foretagen som slog fast Al-principer

Googles historia och framtid inom Al som en del av vart engagemang att

utveckla ansvarsfull teknik. Det har
Al ar en revolutionar teknik, men den &r inte ny for oss. Faktum &r ar fragorna vi stéller oss sjélva nér
att den finns i flera Google-produkter, till exempel Sék, Gmail, Foton vi tillampar principerna pa vara
och YouTube och gor saker tryggare och sakrare bakom kulisserna. utbildningsverktyg:

Med de senaste framstegen inom generativ Al erbjuder verktyg som

Gemini och NotebookLM &nnu fler spannande nya mojligheter. 1. Lampar det sig for utbildning

(ansvarsfullt, sékert, tryggt)?

Vi anser att Al kommer hjalcpa.elever, pedagogef o?h N 5. Frderialiaion prdka s ol
skolgemenskaper att uppna sin fulla potential pa satt vi inte ens kan Sever ver B Elere B el vEr e
forestalla oss an. Al kan skapa forstaelse pa alla méjliga starka och hur de bérjar?

intressanta satt, fran att slappa 16s kreativiteten till att erbjuda

anpassad support eller maxa produktiviteten. 3. Gynnar det personer pa alla

nivaer och fran alla bakgrunder?

4. Far pedagogen insyn i elevens

Mer om Al, ML, LLM och generativ Al upplevelse och kan hjalpa till
att forma den och ge vagledning
Lat oss reda ut begreppen: (vid behov)?

« Al ar datorprogrammering som lar sig och anpassar sig,

B Lo . . ) ] N ] 5. Mojliggor det for pedagoger och
dar systemen far lara sig att efterlikna intelligent manskligt

elever att nyttja vara arbetsfléden pa
beteende. ett enkelt satt?

« Maskininlarning (ML) ar en teknik som gor att maskiner kan

R 6. Mojliggér det for ledare att stotta
lara sig autonomt av data.

personal och elever pa ett tillrackligt
« Stora sprakmodeller (LLMs) ar maskininlarningsmodeller som och lampligt satt?

ar bra pa att forsta, forutspa och generera manskligt sprak. 7. Tillfor det tillrickliga verktyg och

« Generativ Al (gen Al) avser anvandningen av Al for att skapa kontroll for ledare?

nytt innehall, till exempel text, bilder, musik, ljud, kod och videor. B Ealer e @ e s EdETs Gies

se till att institutionerna uppfyller?

En balans mellan djarvt och ansvarsfullt 9. Ger det ledare den insyn och insikt
de behover for att utfora si

Google har alltid velat balansera djarvt med ansvarsfullt, och nar det afbefsuor:/:g;iﬂ(:rj utiora sina

galler verktyg som har tagits fram for utbildning har vi jobbat

eftertdnksamt och medvetet.

Det innebér att vi tillampat var tekniska expertkunskap och djupa Al kan aldrig ersatta

kunskap inom utbildning samtidigt som vi haller pedagoger expertkunskapen, kunskapen

uppdaterade. Vi jobbar direkt med utbildningscommunityn for
att skapa produkter som verkligen fungerar for att forbattra
undervisnings- och larandeupplevelsen. Nar skolorna anvander

eller kreativiteten hos en
pedagog, men det kan vara

Al-baserade utbildningsverktyg kan de vara sékra pa att deras ett anvandbart verktyg for
upplevelse ar sdker och trygg samt har tagits fram ansvarsfullt med att forbattra och berika

: pedagoger och elever i atanke. undervisnings- och

: larandeupplevelser.
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Google for Education

Applicera Al pa vara Iésningar som har tagits fram for utbildning

| utbildning kan Al anvandas for att gora larandeupplevelser mer personliga, ge omedelbar feedback,
forbattra tillgangligheten, starka den digitala séakerheten, ge pedagoger viktig tid tillbaka och mycket annat.
Nar organisationer anvander Google Workspace for Education och Chromebooks kan de styra sin data och
vara forsakrade om att den aldrig anvands for att utbilda modeller utanfér domanen utan behérighet.

@ Avlasta pedagogen

Al kan ge pedagogerna tid tillbaka som de kan lagga pa sig sjalva och sina elever
samtidigt som det 6kar deras kreativitet och produktivitet.

Hogre interaktivitet

Interaktiva fragor till YouTube-videor i Classroom ger engagerande
videolektioner med automatiska forslag pa fragor som vagleder djupinlarning.

Okad produktivitet

O Gemini ar en kraftfull samarbetspartner som aven kan ge kreativ inspiration — fran att
hjalpa till med presentationer till att skriva e-postmeddelanden och generera bilder.

Battre sakerhet

Google Workspace for Education blockerar mer an 99,9 % spam, natfiskeférsok och
skadlig programvara med Al-baserad identifiering och komplettering. Tack vare funktioner
som verifierad uppstart som blockerar hot har det aldrig férekommit rapporterade angrepp
av utpressningsvirus pa ChromeOS-enheter.

@ Gora larandet personligare for elever

Med Al kan du mota eleverna dar de befinner sig med adaptiva verktyg som hjalper
dem utdka sin kunskap och fordjupa sin forstaelse av varlden.

GO

Battre stod

Med 6vningsset i Google Classroom kan pedagoger automatiskt ge eleverna

@ feedback i realtid och anvéndbara ledtradar om de fastnar.

o) Mer tillgangligt
Inbyggt Al i Chromebooks ger avancerat text till tal, diktering, direkttextning och textning.
Google Meet anvander Al for automatisk transkribering, brusreducering och textning.

Mer anpassningsbart

Read Along-integrering med Classroom anvander avancerad text till tal och din rost
for att bygga upp lasférmagan i personligt tempo.

Hjalp elever att |ara sig mer om Al * Notera att produkt- och funktions-
tillgéngligheten utvecklas med tiden och

Kolla in Al-quide for las- och skrivkunnighet.
d d kanske inte &r tillgénglig pa alla marknader.
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Google for Education

Vanliga fragor om Al i Google for Education

Konton och atkomst

Vad ar skillnaden mellan Al-verktyg som ar tillgangliga med ett Google-konto som har utfardats av skolan

jamfort med ett personligt konsumentkonto?
Google-konto som &gs av skolan.

Google for Education ar en svit av verktyg, till exempel Google
Workspace for Education och Chromebooks som har tagits
fram for undervisning och larande i skolmilj6. De har sakra,
privata kontona hanteras av utbildningsadministratorer.

| skolan kan utbildningsadministratérerna anvanda sig

av robusta verktyg med hog begransning av integritet

for att styra vad eleverna ser och gor pa internet. Med
vardnadshavarnas samtycke kan administratorerna
aktivera och inaktivera individuella tjanster som inte ingar

i Google Workspace for Educations tjanster. Det finns ingen
annonsering i Google Workspace for Educations tjanster
och anvandardata fran konton i grund- och gymnasieskolan
anvands aldrig for annonsanpassning.

Har anvandare under 18 ar atkomst till verktyg med
generativ Al i Google Workspace for Education?

Vi vill sékerstalla att skoladministratérer har transparens och
kontroll 6ver om och hur elever har atkomst till generativ Al nar
de loggar in med sina skolkonton. For tillfallet vantar vi med att
lata skoladministratorer aktivera atkomst till verktyg med
generativ Al (till exempel Gemini) for Google Workspace for
Education-anvandare under 18 &r. Den feedback vi har

hort ar att de vill se till att de har verktygen forst testas av
personal och fakultet i skolmiljéer. Dessutom vill de fatta

sina egna beslut om generativ Al pa satt som foljer

skolans policyer. Vi ser fram emot att fortsatta jobba med
utbildningscommunityn for att utforska nya satt att ge
pedagoger och elever anvandbara verktyg och funktioner.

Personligt konsumentkonto.

Andra Google-verktyg, till exempel Google S6k och YouTube, kan
anvandas for inlarningsrelaterade syften, men kanske inte

ar tillgangliga fran ett kontrollerat eller skolutfardat Google
Workspace for Education-konto. Personliga Google-konton
omfattas av Googles anvandarvillkor fér konsumenter

och integritetspolicy, dar anvandare har alternativet att inaktivera
anpassade annonser som automatiskt inaktiveras

for anvandare under 18 ar. Google tillhandahaller verktyg som
Family Link for att hjalpa féraldrar och vardnadshavare att
hantera barnens konton, enheter och onlineaktivitet med
funktioner som appgodkannande och skarmtidsbegransningar.

Det finns ingen koppling mellan en elevs skolkonto och hens
personliga konto, vilket innebar att data fran skolan inte féljer med
eleverna till ett personligt konto och darmed inte heller

nar de tar examen.

Ar Gemini tillgangligt for
Google Workspace for Education-konton?
Gemini ar separat fran Al-baserade innovationer som vi jobbar

pa for Google Workspace. Det ar en konsumentupplevelse
som styrs av anvandarvillkor for konsumenter samt

ytterligare anvandarvillkor for generativ Al, men Google

Workspace-administratorer har valet att aktivera atkomst

till Gemini for sina slutanvandare 6ver 18 ar via styrning av
fortursappar. Edrtursappar ar avstangt som standard for alla
Google Workspace-domaner, men aven nar det ar aktiverat har
personer under 18 ar med Google Workspace for
Education-konton inte atkomst till Gemini (eller andra appar
som omfattas av installningen Fortursappar). Tank pa att
Gemini-genererade svar ar experimentella och kan vara
felaktiga, s& pedagoger ska alltid granska genererade svar
innan de anvands i klassrumsmilj6. Och inga kansliga
uppgifter, till exempel elevdata, ska laggas in i Gemini.

Las mer om Google for Educations atagande gallande integritet och sakerhet
i integritets- och sakerhetscentret for Google for Education, integritetsmeddelandet

-

for Google Workspace for Education, och en artikel om nagra av skillnaderna mellan
Google Workspace for Educations tjanster och tillaggstjanster.
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Google for Education

Vanliga fragor om Al i Google for Education

Sakerhet och integritet

Hur sakerstaller Google att elevernas data ar trygg och saker?

Med Google for Education prioriteras integritet och sakerhet — och sjélva grunden for var plattform. Alla Google Workspace for
Educations tjanster, till exempel Gmail, Google Kalender och Classroom, har en gemensam grund: De ar sakra och privata

som standard och dessutom annonsfria. Al-funktioner introducerar nya satt att interagera med vara verktyg, men vara évergripande
integritetspolicyer och metoder hjalper anvandare och organisationer att ha kontroll dver sin data.

De har karnverktygen uppfyller stranga lokala, nationella och internationella efterlevnadsstandarder, till exempel GDPR, FERPA och
COPPA. Och skolor och anvandare bibehaller alltid mojligheten att styra sin data. Google Workspace for Education ar uppbyggt pa
var sakra, tillforlitliga, branschledande teknikinfrastruktur och anvandare far samma sékerhetsniva som Google anvander for att
skydda Googles egna tjanster som varje dag ar betrodda av éver en miljard anvandare varlden éver. Chromebooks har flera
sakerhetslager som skyddar mot virus och skadlig programvara utan att nagot extra sakerhetsprogram kréavs. Sékerheten kontrolleras
varje gang en Chromebook slas pa. Eftersom de kan hanteras centralt gér Chromebooks det enkelt for IT-administratorer att
konfigurera policyer och instéllningar, som att aktivera saker webbsokning eller blockera skadliga webbplatser.

Anvands data fran Google Workspace for Education for att utbilda
Googles verktyg med generativ Al som Gemini och S6k?
Nar du anvander Google Workspace for Educations tjanster anvands kunddata inte for att utbilda eller férbattra underliggande generativ

Al och stora sprakmodeller som Gemini, S6k och andra system utanfér Google Workspace utan tillatelse. Promptar som anges nar du
interagerar med verktyg som Gemini for Workspace anvands inte utan tillatelse i en kontext utanfor den specifika anvandarsessionen.

Hur sakerstaller Google att dess Al-baserade teknik ar saker for barn?

Google tar anvandarnas sakerhet pa allvar, i synnerhet nar det galler barn. Med teknik som Al anser vi att det ar av storsta vikt att ta
ansvar direkt. Det innebar att vi tar fram Al-funktioner och produkter med upplevelser som ar lampliga fér aldersgruppen och skydd med
stod i forskning. Innan vi lanserar produkter genomgar de stranga tester for att sakerstélla att vara verktyg minimerar potentiella skador.
Vi arbetar for att se till att en rad perspektiv inkluderas for att identifiera och mildra orattvisa fordomar.

Samarbete och resurser

Konsulterar Google pedagoger och experter Vilka resurser tillhandahalls av Google
nar ni tar fram Al-verktyg som ska anvandas for att utbilda [&rare om Al?
i klassrummet?

Team pa Google skapar och handplockar aktivt innehall och

En stor del i att vara eftertanksam kring ny teknik &r vart instruktionsvideor. Har ar nagra av vara favoriter och fler ar

engagemang for att samarbeta med skolor och pedagoger samt pa gang:

ildni forskare i ildni h
andra utbildningsexperter (som forskare inom utbildning) oc! Grow with Google: Al and machine leaming courses

organisationer pa vagen. Vi skapar inte bara for pedagoger — vi

skapar med dem. Via vara kundréadgivare och pilotprogrammet Applied Digital Skills: Discover Al in Daily Life
Google for Education jobbar vi &ven direkt med skolcommunities Google Cloud Skills Boost: Intro to Gen Al Learning Path

varlden over for att samla in feedback om vara produkter och

funktioner innan vi gér dem tillgangliga i stérre omfattning. Intreduction to Machine Learnin

Genom att lyssna till deras perspektiv, forsta hur de anvander Google Arts & Culture: overview of Al

vara verktyg och svara pa deras utmaningar kan vi vara

eftertanksamma vid produktutveckling och implementering. Forutom att ta fram eget material ingér Google aven i Teach
Vi lanserar dven nya funktioner stegvis och sakerstéller att Al-radgivningen och leder Al Action Exchange i samarbete
skolor behaller kontrollen éver vad som fungerar bast for dem. med ISTE.
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